
План  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

ГБУ ДО «Краевой Центр развития творчества детей и юношества имени Ю.А. Гагарина» на 2019 год 

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению 

недостатков, выявленных в 

ходе независимой  оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 
реализованные меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

      
I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Соответствие 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации, перечню 

информации и 

требованиям к ней, 

установленным 

нормативно-правовым 

актом 

Доработка на сайте ГБУ ДО 

КЦРТДиЮ данных о 

персональном составе 

педагогических работников  

(с указанием наименования 

направления подготовки и (или) 

специальности;  

общего стажа работы) 

март Ишкова Светлана 

Алексеевна – 

ведущий специалист 

по кадрам 

  

Размещение на сайте ГБУ ДО 

КЦРТДиЮ документа об 

утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе 

(платные образовательные 

услуги). 

март Бачалова Татьяна 

Алексеевна – 

главный бухгалтер 

  

Размещение на сайте ГБУ ДО 

КЦРТДиЮ предписаний 

органов, осуществляющих 

государственный контроль 

(надзор) в сфере образования, 

отчётов об исполнении таких 

предписаний. 

февраль Горбачёва Виктория 

Николаевна – 

юрисконсульт 

  



 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Условия питания 

обучающихся, в том 

числе инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

Установка автоматов для 

продажи еды и напитков. 

январь Найденко Галина 

Валентиновна – 

директор. 

Аппараты для продажи 

еды и напитков 

установлены. 

январь 
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